
GENERAL. – El hecho de cursar un pedido a BIHPLAT, S.A., implica la total aceptación, 
por parte del cliente, de las condiciones enumeradas seguidamente.

PRECIOS. – Los precios de venta son los que figuran en esta Tarifa y se entienden para 
mercancía puesta en nuestra fábrica de Zaragoza.

ENVÍOS. – La mercancía viaja siempre por cuenta y riesgo del comprador.

INFORMACIÓN TÉCNICA. – La información técnica que figura en nuestros Catálogos, 
folletos, planos, fotografías y, en general, la incluida en las ofertas son indicativas, por lo 
que BIHPLAT, S.A., se reserva el derecho a introducir, SIN PREVIO AVISO, las modifica-
ciones que considere convenientes. Toda la información técnica facilitada al cliente es 
propiedad de BIHPLAT, S.A., quedando prohibida su tramitación a terceros sin autoriza-
ción escrita.

GARANTÍA. – Todos nuestros aparatos están garantizados por un año contra cualquier 
defecto de fabricación. El uso indebido o técnicamente incorrecto según la normativa 
vigente y/o la manipulación indebida implicarán la anulación automática de la garantía.

En cualquier caso, nuestra Garantía se limita ÚNICA Y EXCLUSIVAMENTE, al cambio o 
reparación del aparato defectuoso.

PAGOS. – BIHPLAT, S.A., conserva el dominio sobre las mercancías, incluso frente a 
terceros, en tanto no se cumpla íntegramente el pago de su importe.

Los pagos se harán siempre efectivos en los términos pactados con el cliente. Los 
gastos financieros ocasionados por cualquier modificación serán íntegramente soporta-
dos por el cliente.

Los gastos incurridos en caso de devolución de efectos girados serán siempre a cargo 
del cliente.

Los pedidos por un valor total NETO inferior a 150 euros, serán siempre enviados 
contrareembolso.

SUMISIÓN. – En caso de disconformidad en el cumplimiento de los contratos celebrados 
entre BIHPLAT, S.A., y sus clientes, éstos se remitirán expresamente a los Tribunales de 
Zaragoza, con renuncia al fuero que pudiera corresponderles.

 
 

DEVOLUCIONES. NO SE ADMITIRÁN EN NINGÚN CASO, excepto mediante 
autorización expresa por escrito. En el caso de que fueran autorizadas, se regirán 
siempre por las siguientes condiciones:  

•  Toda devolución previamente aceptada , llevará implícito un PEDIDO DE 
COMPENSACIÓN, sin cuyo requisito no se tramitará la Nota de Abono. 

•  No se aceptarán devoluciones de materiales transcurridos 30 días 
desde su compra. 

•  No se admiten devoluciones de aparatos de fabricación especial. 
•  A la mercancía devuelta por causas no imputables a BIHPLAT, S.A., se 

les aplicará un cargo de 10 euros en concepto de gastos de 
manipulación, más una depreciación mínima del 15% sobre el valor 
neto del material en el momento de su venta.  

•  En todos los casos, los portes y embalajes serán a cargo del 
comprador, excepto si la devolución ha sido motivada por causas 
imputables a BIHPLAT, S.A. 

•  El abono correspondiente será calculado en base al importe facturado 
en el momento del suministro. 

•  No se aceptarán devoluciones de material durante el periodo del 1 de 
diciembre al 15 de enero, ambos inclusive. 

CONDICIONES GENERALES DE VENTA


